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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait a gyermek védelmérgl és a
gyamiigyi igazgatasrél sz6l6 1997, évi XXXI. torvény, a szocidlis igazgatasrél és
szocidlis ellatasokrél szél6 1993. évi IIl. torvény, az 1/2000. (1.7.)SZCSM
rendelet és 15/1998. NM rendelet hatarozza meg.

A gyermekjoléti szolgaltatas egy specialis személyes szolgaltatas, amely
gyermek testi, értelmi, érzelmi feji6dését, csaladban térténd nevelkedését, a

gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, megsziintetését szolgdlja.
Elésegiti a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat feladatai:
- Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadés

- Pénzbeli és természetbeni szolgaltatdsokhoz valé hozzdjutds
megszervezése.

- Aszolgélat veszélyeztetettséget észlel és jelzé rendszert mikodtet.
- Esetmegbeszélés, esetkonferencia szervezése

- Szakmako6zi megbeszéléseket tart

- Eves szakmai tanacskozast szervez

- lelz6rendszeri intézkedési tervet készit

A Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat Szolgaltatasai:

- informaciényujtas

igyintézéshez segitségnyuijtas
- szocialis, életvezetési tanacsadis
- adomanyok kdzvetitése

id6pont biztositdsa gyermek pszicholégushoz és jogi segitségnyujtashoz.



A csaldd- és Gyermekjsléti K6zpontok speciilis szolgéltatasai:

utcai szocidlis munka
kapcsolattartési igyelet
kérhazi szocidlis munka
iskolai szocidlis munka
készenléti szolgalat

jogi tdjékoztatas
pszicholdgiai tandcsadds

csaladterapia

A veszélyeztetettséget észleld és jelz6 rendszer koordindlasat teleplilési szinten
a jelzérendszeri felelds, jardsi szinten a jarasi jelzérendszeri tandcsadé latja el.

AZ 1997.évi XXXI. torvény 17. § (1) értelmében a jelzérendszer tagjai
kotelesek jelzéssel éIni a gyermek veszélyeztetettsége estén a csalad-és
gyermekjoléti szolgalatok felé.

Jelz6rendszer tagjai:

védénd

haziorvos

gyermekorvos

személyes gondoskod3st nyujtod szolgaltaték
kdznevelési intézmények

rendérség

lgyészség

birésag

partfogo feliigyeld szolgalat

aldozatsegités és karenyhités feladatait ellaté szervek



- menekilteket befogadé allomés, menekiiltek atmeneti szallasa

- egyesiiletek, alapitvanyok, egyhazi jogi személyek,

- munkaligyi hatésag

- javitdintézet

- gyermekjogi képvisel6

- gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkérben eljaré févarosi és megyei
kormanyhivatal

ZART ADATKEZELES: a Gyvt. 17.§ (2a) bekezdés értelmében a gyermekjoléti
szolgaltatast nyujté szolgiltaté és a gyamhatésag az elhanyagolas,
bantalmazds miatt jelzést tevé intézmény, személy adatait erre irdnyulé
kiilon kérés nélkiil is zartan kezeli.

A SZOLGALATNAL MEGJELENT SZEMELYEK SZAMA NEM ES KOR SZERINT
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A SZOLGALATNAL MEGJELENT SZEMELYEK SZAMA A PROBLEMAK TIPUSA
SZERINT

CSALADOK SZAMA PROBLEMAK SZAMA
PROBLEMA TiPUSA ELSODLEGES PROBLEMA | HALMOZOTT ADAT
SZERINT
ELETVITELI 2 6
CSALADI KAPCSOLAT] 2 5
KONFLIKTUS
CSALADONBEL(LI 0 0
BANTALMAZAS
ELHANYAGOLAS 8 21
EBBOL NEVELESI, OKTATASI 2 17
ELHANYAGOLAS
GYERMEKNEVELESI F 4 21
GYERMEK  INT.  BEILL 0 1
NEHEZSEG
MAGATARTAS, 1 10
TELUESITMENY ZAVAR
FOGYATEKOSSAG 0 1
LELKI-MENTALIS 0 6
SZENVEDELYBETEGSEG 0 0
EGESZSEGI PROBLEMA, 0 5
EGESZSEGKAROSODAS
KOVETKEZMENYE
FOGLALKOZTATASSAL 0 3
KAPCSOLATOS
ANYAGI (MEGELHETESI, 1 17
LAKHATASI)
UGYINTEZESSEL 0 10
KAPCSOLATOS
INFORMACIO KERES 0 7
EGYEB 0 0
OSSZESEN: 21 113




A SZOLGALATNAL MEGIELENT SZEMELYEK SZAMA AZ ESETKEZELES JELLEGE

SZERINT
MEGNEVEZES SZAKMAI TEVEKENYSEG | SZOLGALTATASBAN
HALMOZOTT SZAMA RESZESULGK SZAMA
INFORMACIONYUITAS 154 21
SEGITOBESZELGETES 435 23
TANACSADAS 169 25
UGYINTEZESHEZ SEGITSEGNYUJTAS 68 27
KONFLIKTUSKEZELES 0 0
KRIZISKEZELES 0 0
KOZVETITES ELLATASHOZ-PENZBEL] 0 0
KOZVETITES ELLATASHOZ- 48 4
TERMESZETBEN!I
KOZVETITES MASIK SZOLGALTATASHOZ 0 3
EBBOL ATMENETI GONDOZABA 0 3
KOZVETITES CSALAD-ES 4 0
GYERMEKJOLETI KOZPONTHO?
ESETKONFERENCIA 1 9
ESETMEGBESZELES 0 9
ESETKONZULTACIO 288 3
SZAKMAKOZ| MEGBESZELES 6
SZOCIALIS ES MENTALHIGIENES CSOP. 0 0
MUNKA
EGYEN! ES CSOPORTOS 0 0
KESZSEGFEJLESZTES
KORNYEZETTANULMANY 4 8
ELKESZITESEBEN VALO
KOZREMUKODES
CSALADLATOGATAS 702 42
ADOMANY KOZVETITES 82 28
PSZICHOLOGIAI TANACSADAS 0 0
JOGI TANACSADAS 0 0
OSSZES: 1961 262




Az észlel6- és jelz6rendszer altal kiildott jelzések szdma:

JELZORENDSZERI TAG MEGNEVEZESE JELZESEK SZAMA
EGESZSEGUGYI SZOLGALTATOK 12

EZEN BELUL VEDONGI 10
KOZNEVELESI INTEZMENY 49
RENDORSEG

ALLAMPOLGAR, GYERMEK ES 1
FELNOTT ERDEKEIT KEPVISELG

TARSADALMI SZERVEZET

OSSZES: 66

2018-ban Rudabédnya vérosban dontd tobbségben anyagi és lakhatasi
problémaval keresték meg szolgalatunk csalddsegit6it a lakosok. Az iskolai
igazolatlan mulasztdsok szdama csokkent az elmult évekhez képest, de még
mindig nagy szamban fordulnak el6. A kismértékii javulas, annak készénhetd,
hogy az 50 6rat meghaladé igazolatlan mulasztas kovetkeztében az iskolaztatdsi
témogatas folydsitasa sziinetel harom honapra, melyet az érintett sziilg
visszamenélegesen sem kap meg.

Jelentés probléma volt az elmdlt évben még a fejtetvesség, mely
megszintetésében a legnagyobb igyekezetiink, felvildgositasok, tanacsok
ellenére sem értiink el eredményt. Néhdny csalad hanyagsaga miatt a
gyermekek oda-vissza fertézik egymast.

2018-ban is mint az el6z6 években sok segitséget kapott szolgdlatunk a
telepiilési 6nkormanyzattél, a munkavégzés hatékonysdganak névelése
érdekében.

A telepilésen 1évé észleld és jelzérendszer tagjaival is szintén j6 az
egyuttmikodésiink. Jelzéseinket tekintve leggyakrabban a nevelési- oktatasi
intézményekkel allunk szoros kapcsolatban. Szintén fontos hangsulyozni az
egészségiigyi szolgaltatékon beliil a védénékkel vald szoros egylttmiikodést.

A tovabbi j6 egyiittm(ikédés reményében.
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